
यदि तपाई हाम्रो जवाफसङ्ग खशुी हुनहुुन्न भन े
तपाईल ेननम्न अनसुार सम्पर्क  गन्क सकु्हुन्छ:

नफडब्ार ररोअर्डनटेर 
(Feedback Coordinator) (08) 8413 9072

हेल्थ एण्ड रम्नुनटी सर्भसजे  
रम्प्ने्टस रनिसनर 
(Health and Community Services   
Complaints Commissioner)
(08) 8226 8666 
1800 232 007 (साउथ अष्ट्रेलियाको  
ग्ालिण क््रेत्रिा बस््रेहरुको िालि) 
PO Box 199 Rundle Mall 
Adelaide SA 5000
www.hcscc.sa.gov.au

अम्बड्स्मन एस ए (Ombudsman SA)  

1800 182 150
PO Box 3651, Rundle Mall 
Adelaide SA 5000
ombudsman@ombudsman.sa.gov.au

www.ombudsman.sa.gov.au

थप जानरारीररो लानग, ननम्न नम्बरिा  
फरोन गनु्कहरोस ्:
सािान्य सोधपछु (General enquiries) (08) 8413 9050
कन््रेसन् हटिाइन (Concessions Hotline) 1800 307 758
स्क्रिलनङ्ग (Screening) 1300 321 592
युथ जस्कटिस (Youth Justice) 1300 021 829
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तपाईलाई रे लाग्छ 
हािीलाई बताउनहुरोस्
सवेाग्ाही प्रनतरृया  
(Client Feedback)

हाम्ा सवेाहरु प्रयरोग गनने सवजैनाबाट हािी 
प्रनतरृया सनु्न चाहन्छछौ ।

अनलाइन www.dhs.sa.gov.au िा

सलंग्न फाराि भनु्कहरोस ्र लनम्न ठ्रे िानािा पठाउनहुोस:् 
DHS Client Feedback 
GPO Box 292 Adelaide SA 5001

फरोन (08) 8413 9072
नशेनल दरल ेसर्भसजे (National Relay Services)
टट टट वाई/भ्ाइस कल्स  
(TTY/Voice calls) 133 677 
स्कपिक एण्ड लिसन (Speak and Listen)  
1300 555 727 

फ्ाक्स (08) 8413 8143

इिले DHS.ClientFeedbackandComplaints@sa.gov.au

हाम्ो कुन ैएक कायायाियिा आउनहुरोस्

िरेरो प्रनतरृयाररो रे हुन्छ ?

हािीि्रे तपाईको सरारात्मर प्रनतरृया  
(Compliment) िाई सम्बस्कधित व्यलति वा क््रेत्रसङ्ग 
बाँडछौं । 

तपाईको गनुासरोिाई हािी तरुुन् ैध्ान टिन्रेछौं 
र सिाधान खोज््रे कोलिस िननेछछौं । तपाईको 
िनुासोिाई कसरी लिइन्छ भनी हािी तपाईिाई 
बताउन्रेछौं ।

तपाईको सझुाबिाई कायायान्वयन िनया सही व्यलति 
हािी खोज््रेछौं । तपाईको प्रलतकृयािाई कसरी 
लिइन्छ भनी हािी तपाईिाई बताउन्रेछौं ।
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